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Kisaltma ve Tanimlar

202x/06, 1.Y. 202x

30.06.202x finansal tablolarina gire

Ad Server Reklam Sunucusu
A ; Websitesi iyilestirmeleri ve websitelerine
nalytics i : . A
gelen trafigin derinlemesine analizi galismalar
AOSM Agirlikli Ortalama Sermaye Maliyeti
AR-GE Aragtirma Gelistirme
ARVAK Acikhava Reklamcilar1 Vakfi
G BL Iletisim ve Medya Hizmetleri Sanayi
BL lletisim Ticatist i-& y Y
Desktop Masaiistii
EMEA Avrupa, Orta Dogu ve Afrika
E-Ticaret Internet iizerinden yapilan ticaret
FAVOK Faiz, Amortisman, Vergi Oncesi Kar
Global Menkul, Araci Kurum Global Menkul Degerler A.S.
GSYH Gayri Safi Yurt I¢i Hasila
IAB Interactive Advertising Bureau
IFRS Uluslararas! Finansal Raporlama Standartlar:
IIbak Holding, Holding Ilbak Holding A.S.
Influencer Sosyal Medya Kanaat Onderi
IPG Interpublic Group
Maya Medya Hizmetleri ve [letisim
M Merdya Daulesmanlly g1 A.S. 5
MMA Mobile Marketing Association
Network Uluslararast Ajans
Offline Cevrimdisi
Online Cevrimigi

PC Iletisim, Sirket, Ajans, People

PC Iletisim ve Medya Hizmetleri Sanayi
Ticaret A.S.

Podcast Dijital Ses Yayini
Programatik Otomasyona dayal
Risturn Hacim Komisyon Geliri
Websitelerinin arama motoru siralamasinda
SEO . =y
One ¢ikmasi saglayacak iyilestirmeler
SPK Sermaye Piyasasi Kurulu
SMM Satilan Malin Maliyeti
T Tiirk Lirasi
Trade Alim - Satim
Turquality Devlet Destekli Marka Gelistirme Programi
TV Televizyon

UP lletisim, Forward Media

UP Iletisim ve Medya Hizmetleri A.S.




Yonetici Ozeti
Sermaye Piyasasi Kurulu’nun VII-128.1 sayil Pay Tebligi’nin 29. maddesinin 1. fikras: uyarinca
halka arz edilecek paylarin satig fiyatinin borsa fiyatindan farkli veya nominal degerinden yiiksek
olmast durumunda s6z konusu satis fiyat: ve bu fiyatin hesaplanmasinda kullanilan yéntemlere
iligkin olarak halka arzda satig aracilik eden yetkili kurulugea fiyat tespit raporu hazirlanmas
gerekmektedir.

Bu kapsamda; 08.09.2021 tarihli igbu rapor, Barbaros Bulvari, Morbasan Sokak, Koza Is
Merkezi, C Blok, No: 14 K: 9 — 10 Balmumcu/Besiktas/Tiirkiye adresinde mukim PC iletisim ve
Medya Hizmetleri Sanayi Ticaret A.S. (“PC Iletisim” ve/veya “Sirket” ve/veya “Ajans”) ile
Yesilce Mahallesi, Eski Biiyiikdere Caddesi, No: 65 Kat: 1 Kagithane/Istanbul adresinde mukim
Global Menkul Degerler A.S. (“Global Menkul™) arasinda 01.02.2021 tarihinde imzalanmis olan
Halka Arz Aracilik Sézlesmesi geregi Sirket’in &zsermaye degeri ve beher pay degerinin
Sermaye Piyasasi Kurulu’nun II1.62-1 sayili “Sermaye Piyasasinda Degerleme Standartlari
Hakkinda Tebligi” geregi Uluslararasi Degerleme Standartlar’na uygun olarak tespiti amaciyla
hazirlanmistir.

Sirket ile halka arza aracilik eden Global Menkul arasinda gikar gatismas: veya herhangi bir
menfaat catismasi bulunmamaktadir. Global Menkul ve Sirket arasinda herhangi bir sermaye
iliskisi yoktur. Global Menkul’un halka arz islemi nedeniyle elde edecegi aracilik komisyonu
haricinde dogrudan ya da dolayl olarak halka arzin basarisina baglanmis bir ekonomik cikari
bulunmamaktadir.

Sirket Ozeti:

PC Iletisim medya hizmetleri, reklamcilik, reklamlarin yayimlanacagi tiim mecralarin miisteriler
igin rezerve edilmesi, satin alinmasi, kiralanmasi, {igiincii kisilere satilmasi, her nevi televizyon
programlarini alip satmak, igerik is birliklerinde bulunmak, promosyon, baski hizmetleri gibi
tanm hizmetlerinin verilmesi ile ilgili her tiirlii faaliyette bulunmaktadur.

Medya Ajansi PC Iletisim ve Maya Medya, Dijital Medya Planlama ve Satin Alma ve Arama
Motorlari Optimizasyon Ajansi UP Iletisim, Igerik ve Etkinlik Ajansi BL iletisim ve Radyo
Ajansit SM Medya olarak uzmanliklar1 dogrultusunda reklamcilik ve medya planlama ile satin
alma alanlari ve farkli bir¢ok alanda hizmet vermektedir.

Yillar i¢inde hizmet anlayisiyla siirekli biiyliyen PC letisim 30.06.2021 tarihi itibariyla farkl
sektorlerden 190°dan fazla markaya hizmet vermektedir. Hizmet verilmekte olan markalar ile
uzun siireli iligkiler kurulmaktadir.

Proje Ekibi:

Degerleme calismasi, Global Menkul Degerler A.$. Kurumsal Finansman Direktérii ve Sermaye
Piyasas1 Faaliyetleri Diizey 3 Lisansi (Belge No: 206996) ve Tiirev Araglar Lisansi’na (Belge
No: 303457) sahip Kadir Berkay Aytekin tarafindan hazirlanmistir. SPK mevzuatlari uyarinca
hazirlanan bu raporu tarafsiz, yansiz ve profesyonelce hazirlayabilmek igin gerekli bilgi birikimi
ve deneyimine sahiptir.




Degerleme Calismasi Sirasinda Uygulanan Etik ilkeler ve simirlamalar:

Yapilan degerleme calismasi sirasinda diiriist ve dogru davranilmis ve caligmalar Sirket
ve Sirket hissedarlarina zarar vermeyecek bir bigimde yiiriitiilmiigtiir.

Degerleme igini alabilmek igin bilerek yanlis, yaniltici ve abartih beyanlarda
bulunulmamig ve bu sekilde reklam yapilmamigtir.

Bilerek aldatici, hatali, dnyargili goriis ve analiz iceren bir rapor hazirlanmamig ve
bildirilmemistir.

Global Menkul, 6nceden belirlenmis fikirleri ve sonuglari igeren bir gorevi kabul
etmemigtir. Degerleme isi gizlilik iginde ve basiretli bir ekilde yiiriitiilmiistiir.

Gorev, bagimsizlik ve objektiflik iginde kisisel g¢ikarlari gOzetmeksizin yerine
getirilmistir.

Gérevle ilgili iicretler, degerlemenin énceden belirlenmis sonuglarina yahut degerleme
raporunda yer alan diger bagimsiz, objektif tavsiyelere bagli degildir.

Degerleme ¢aligmasinda kullanilan yaklagim ve yéntemler degerlemenin amacina uygun
sekilde degerlendirilmis ve belirlenmistir.

Global Menkul, degerlemede kullanilan analiz verilerinin dogru ve giivenilir oldugunu
ozen ve dikkatle sorgulamakta ve arastirmaktadir. Kullanilan gegmis yillara ait finansal
bilgiler (Bagimsiz denetimden ge¢mis finansal tablolar ve dipnotlar) Sirket yonetiminin
ve bagimsiz denetim firmasinin goriisiinden gegmis olup giivenilir bir kaynak oldugu
varsayllmistir. Bilgi ve belgeler makul él¢iide degerlendirildiginde bariz sekilde gercege
aykirt olduguna iligkin bir stipheye ulagilmamistir; bununla birlikte, Global Menkul elde
edilmis olan bilgi ve belgelerin dogru oldugunu ve ticari ve hukuki olarak gizli ve
beklenmedik herhangi bir durum veya engelin olmadigini taahhiit edememektedir. Global
Menkul tarafindan projeksiyon dénemine ait verilerin olusturulmasinda, Sirket’in gecmis
faaliyet ve finansal sonuglar ile gelecek yillara iliskin beklentileri dikkate alinmistir,
Global Menkul olarak, Sirket’in ge¢mis finansal performans: da dikkate alinarak
projeksiyonlarda kullanilan varsayimlar miimkiin oldugunca muhafazakir bir bakis
acisiyla degerlendirilmistir.




1. Sirket ve Faaliyetleri Hakkinda Bilgiler
1.1. Onemli Kilometre Taslan

PC lletisim medya planlama ve satin alma ajanst olarak 04.12.2009 tarihinde Gokhan
Giiltekin, Bagak Narin Erkiran, Karahan Giiltekin, Ibrahim Sahin ve Atakan Kural tarafindan
kurulmustur. Bununla beraber zaman igerisinde gerceklesen pay devirleri neticesinde PC
Iletigim’in giincel ortaklar: {lbak Holding A.$ (“Ilbak Holding” ve/veya “Holding”), Banun
Erkiran Citak, Ibrahim Sahin ve Atakan Kural olmustur.

UP Tletisim ve Medya Hizmetleri A.§. (“UP Iletisim”): Apron Medya Agikhava Reklam
Baski Insaat Sanayi ve Ticaret A.S unvami ile 17.04.2009 tarihinde kurulmug olup
10.01.2011 tarihinde gergeklestirilen unvan tadili neticesinde UP iletisim ve Medya
Hizmetleri A.§. unvanini almustir. UP Iletisim dijital medya planlama ve satin alma ajansi
olarak faaliyetlerine devam etmektedir. Sirketin giincel tek ortagi PC Iletisim ve Medya
Hizmetleri Sanayi Ticaret A.S.’dir.

SM Medya ve lletisim Hizmetleri Sanayi Ticaret A.S. (“SM Medya”): 3P Matbaacilik
Paketleme Sanayi Ticaret A.§. unvani ile 24.02.2011 tarihinde kurulmus olup daha sonra
30.06.2014 tarihinde gergeklestirilen unvan tadili neticesinde SM Medya ve Iletisim
Hizmetleri A.S. unvanini almigtir. SM Medya radyo planlama ve satin alma ajansi olarak
faaliyetlerine devam etmektedir. Sirketin giincel tek ortag PC Iletisim ve Medya Hizmetleri
Sanayi Ticaret A.S. dir.

BL Iletisim ve Medya Hizmetleri Sanayi Ticaret A.S. (“BL Iletisim”): FN Iletisim ve Medya
Hizmetleri Sanayi Ticaret Anonim Sirketi igerik ajansi olarak 20.04.2011 tarihinde kurulmus
olup daha sonra 18.09.2012 tarihinde gergeklestirilen unvan tadili neticesinde BL [letisim ve
Medya Hizmetler Sanayi Ticaret A.S unvanini almustir. Sirketin giincel tek ortagi PC Iletisim
ve Medya Hizmetleri Sanayi Ticaret A.S.’ dir.

2020 yili sonu itibariyla PC Iletisim ana ortakliginda tiim sirketleri birlestiren grup yapisi
kurulmasi amaciyla Ilbak Holding ve grup sirketleri ve diger gergek kisilerden satin alinan
bagli ortakliklarin yani sira PC fletisim tarafindan 15.03.2021 tarihinde ilbak Holding’e ait
olan Maya Medya sermayesinin %50 oranindaki pay: da satin alinmstir, PC iletisim ile aym
faaliyetleri gergeklestiren Maya Medya’nin alinmasi ile mevcut miisteri portfoyiiniin
biiyiitiilmesi ve ayni sektérde faaliyet gosteren rakip firmalarin da portfdye katilmasi ile yeni
miiteri kazanimlarinin da artirilmasi amaglanmustir.

IIbak Holding ve grup sirketlerinden ve diger gergek kisilerden satin alinan bagl ortakliklarla
tek cati altinda birlegen bu yapi ile sektérde farkli uzmanlik alanlarinda ama ayni sektorde
faaliyet gosteren grup sirketleri yatay biiyiime ile kuvvetlendirilmek istenmistir. Sirketlerin
birlesim 6ncesinde de yonetimleri aymi kisilerden olusmaktadir. Tek ¢att altinda
birlestirilerek verimlilik ve karar almanin hizlandirilmasi da amaglanmuigtir.

PC Iletigim, 2010-2013 yillari arasinda uluslararas: bir medya planlama ve satin alma ajans
grubu (network) olan Havas Media S.A. ile stratejik ortakliga giderek, belirli bir yillik ticret
karsiligt Tirkiye pazarinda isim hakkinin  kullanilmasi, tiim yurt dist ofislerinden
faydalanilmasi ve uluslararas: strateji planlama araglarinin kullamim haklarini elde etmistir.
2020 yili itibartyla bu s6zlesme yenilenmistir.




o PC lletisim, 2014 yili itibartyla global olarak faaliyetlerde bulunan Mediabrands
International Ltd’nin pargasi olan Interpublic Group (IPG)’un medya planlama birimi
uzantisi Initiative ile stratejik ortakhiga giderek, belirli bir yillik ticret karsiigi Tiirkiye
pazarinda isim hakkinmn kullanilmasi, Initiative’in tiim yurt dis1 ofislerinden faydalanma
hakkinin yani sira, uluslararasi stratejik planlama araglarinin Tiirkiye’de kullanim haklarin
elde etmigtir.

e Yillar iginde yerel ve uluslararasi reklam ve medya sektorel ddiil torenlerinde basarilan ile
birgok &6diil kazanan PC lletisim, UP Iletisim ve BL Iletisim sirketlerinin en &nemli
uluslararasi basarlari arasmmda 2017 yilinda kazandiklan MMA (Mobile Marketing
Association, Mobil Pazarlama Birligi) tarafindan verilen SMARTIES &diillerinde EMEA ve
GLOBAL’de kazandigi 360 video, teknoloji, medya 1.’lik odiilleri ile 2018 yilinda IAB
(Interactive Advertising Bureau, Interaktif Reklam Biirosu) tarafindan verilen MIXX
EUROPE &diil toreninde aldigi, markali igerik, entegre reklam, video reklam, “responsive
display advertising” — etkilesimli reklam gosterimi, 1.’lik odiilleri ile GRANDPRIX (en
biiyiik 6diil) ddiillerinin sahibi olmasi sayilabilir.

* 2017 yillinda MediaCat dergisinin agikladigi THE CAT REPORT ta en yaratici medya ajansi
olarak odiillendirilmigtir. Yine 2017 yilinda Campaign dergisinin Agency of The Year
odiillerinde Bronz édiile layik goriilmiistiir.

e 2019 yilinda da agikhava reklamcilari vakfi (ARVAK) A Awards 6diillerinde agikhavada
yilin medya ajansi se¢ilmistir.

e 30 Haziran 2021 tarihi itibariyla PC Iletisim Grubu farkli sektérlerden 190’dan fazla markaya
hizmet vermektedir. Hizmet verilmekte olan markalar ile uzun siireli iliskiler kurulmaktadir.

1.2. PC lletisim Grup Sirketleri

PC [letisim; 21.12.2020 tarihinde UP [letisim ve Medya Hizmetleri A.S., SM Medya ve Iletisim
Hizmetleri A.S. ve BL iletigim ve Medya Hizmetleri San. Tic. A.S. sirketlerinin paylarini satin
alarak bu sirketlerin %100 oraninda sahibi olmustur. Ayrica 15 Mart 2021 tarihinde Maya
Medya’nin %50’lik payim satin almistir. PC [letigim, Maya Medya’da %50 oraninda pay sahibi
olmakla birlikte, bu sirketin ydnetim kontroliine sahip olmasi sebebiyle hakim ortak
konumundadir. Pay devirleri sonrasi bagh ortaklik detaylar asagidaki sekildedir:

Ticaret unvani Faaliyet konusu Sermaye Sermaye Payn

SM Medya ve lletisim Hizm. Radyq Reklam 5.000.000 p—
AS. Ajansi

BL Iletisim ve Medya Hizm. Internet Reklam =
San. Tic. A.§. Ajansi 22.300.000 100%
Up Iletisim ve Medya Hizm. Interne.t Reklam 10.250.000 _—
A.$ Ajansi

Maya Medya Hizmetleri ve : )
Iletisim Damnigmanhg A.S. Reklam, Ajatisr 500.000 50%




1.3. Sermaye ve Ortaklik Yapisi

PC [letisim’in ¢ikarilmis sermayesi 35.050.000 Tiirk Lirasi olup paylarin her birinin nominal
degeri 1 Tiirk Lirasi olmak iizere toplam 35.050.000 adet paya boliinmiistiir. Paylarin 3.505.000
TL’lik kismi (A) Grubu, geri kalan 31.545.000 TL’lik kismi ise (B) Grubu paylardan
olugmaktadir. (A) Grubu paylarin tek sahibi Ilbak Holding A.S.’dir. (A) Grubu paylarin yénetim
kuruluna aday gosterme ve genel kurulda oy imtiyazi bulunmaktadir. Sirket’in genel kurullarinda
her bir (A) grubu pay sahibine 5 oy hakki vermektedir. Sirket’in sermayesindeki veya toplam oy
hakki igindeki paylari dogf crudan veya dolayli olarak %5 ve fazlasi olan tiizel kisi Ilbak
Holbing A.S. ve gergek kisi Banun Erkiran Citak’tir.

08.09.2021 tarihinde sermaye ve ortakhik yapisi asagidaki gibidir:

PC Iletisim Ortaklik Yapisi

Ortagin Unvani Halka Arz Oncesi Halka Arz Sonrasi
TL Y% TL %o
Ilbak Holding 22.782.500 65,00 22.782.500 50,63
Banun Erkiran Citak 12.266.098 34,996 10.725.439 23,83
Diger 1.402 0,004 1.402 0,003
Halka A¢ik Kisim 0 0 11.490.659 2553
Toplam 35.050.000 100,0 45.000.000 100,0

Kaynak: Sirket

1.4. Faaliyete iliskin Bilgiler
1.4.1. Faaliyet Konusu

PC Iletigim, reklameilik sektorii iginde uzmanlagan sirketleri ile medya planlama ve satin alma
alaninda faaliyet gostermektedir. Medya planlama ve satin alma bir iiriiniin veya hizmetin
pazarlanmasini etkin kilan araglarin baginda gelmektedir. Medya planlama ve satin alma, giderek
artan medya ortaminda gok daha 6nemli hale gelmistir. Az mecranin bulundugu, cevrim ici
mecralarin olmadigi dénemlerde yaratici reklam hedef kitleye mesaji tasgimak ve onlari harekete
gegirmek igin yeterli olabilirken, iginde bulundugumuz dénemde artan veri ve cogalan
segenckler ile sadece yaratici reklam hedef kitleyi harekete gegirmek igin yeterli degildir.

Medya planlama ve satin alma, temelde, verilmek istenen mesajin en diisiik kisi bas1 maliyet ile
dogru zaman ve dogru yerde ulasilmas: istenen hedef kitleye eristirilebilmesine olanak saglayan
bir dizi karar alma siirecidir. Medya planlama siirecinde yapilabilecek hatalar reklam biitgelerinin
verimsiz kullanilmasina sebep olmaktadir. Verimliligini artirmak ve gelecekte de var olabilmek
isteyen markalarin bu tir kararlarimi alaninda uzmanlasan medya planlama ve satin alma
ajanslarinin yetkin analizleri ile vermeleri gerekmektedir. Medya planlama ve satin alma
ajanslari, stratejik medya planlama siireciyle marka iiriin ve hizmetlerinin verilmek istenen
mesajlarinin; dogru kitle, zaman, yer ve fiyatta bir araya getirerek, markalarin biiylimesine
olanak saglar. Medya planlama dogru iletisim araglarini etkin yatirim seviyeleri ile kullanarak
hedef kitleye en etkili ve verimli bigimde ulasilmasini saglarken, iletisim ve pazarlama
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biitcelerinin israfini engellemeyi hedefler ve markalarin bilylimesine katki saglar. Marka iletisim
kampanyalarinin iirlin, hizmet ve mesajinin, hedef kitlesini ve rakip analizini dogru belirleyip, en
uygun sekilde kitle erisim mecralarinda satin alinmasini, rezervasyonunu, yayimlanmasini, yayin
kontrolii ve raporlamasini gergeklestirir. Bu ajanslar markalarin biitgelerini yonetir, reklam ve
markaya gbre analizler yaparak medya stratejisini olusturur, hedefler belirler ve belirli
periyotlarda detayli raporlama yapar.

Medya satin alma tarafinda ise yapilan analiz ve stratejik planlamalar sonucunda markanin yer
almak istedigi mecralara girebilmesi ve daha Gnemlisi en iyi fiyatla anlasma yapabilmesi
saglanir, Markanin ve medya planlama ajansinin yer almak istedigi mecralar ile kolayca iletigim
kurabilmesine imkan sunar. Zaman ve is giiciinden tasarruf saglar. Markanin biitgesinin en
verimli gekilde kullanilmasina yardime: olur.

1.4.2. is Modeli

Medya planlama ve satin alma ajanslar1 anlastig1 ve hizmet vermekte oldugu markalarin medya
planlamaya ayirdiklari biitgeler dogrultusunda gelir elde ederler. PC [letisim  sirketlerinin
faaliyetleri portfSylinde barindirdigi  miisterilerinin  reklam biitceleri  dogrultusunda
sekillenmektedir. Tekil olarak her bir miisterinin faaliyet alanindaki bagarilar1 ve girket karlilig
ile pazarlama vizyonu dogrultusunda reklam ve tamitim faaliyetlerine ayirmakta olduklar:
kaynaklarin bilyiikligii, medya planlama ve satin alma ajanslarinin faaliyetlerine etki eden en
onemli faktorlerden biridir. Dolayisiyla medya planlama ve satin alma ajanslarinin kapasitesinde
ve geleceginde portfoyiinde bulundurdugu ve portfSyiine katabilecegi markalar belirleyici rol
oynar. Bu baglamda mevcut portfSy kadar yeni is alma kapasitesi de medya planlama ve satin
alma ajanslarinin biiyiimesi igin énemlidir.

1.4.2.1. Yeni Is Kazanimimi Etkileyen Faktérler

1.4.2.1.1. Referans - Sirket Tanimirhgy/Bilinirligi:

Reklamcilik sektoril icinde medya planlama ve satin alma alaninda hizmet gostermekte olan PC
[letisim’in en temel isi marka, iiriin ve hizmetlerin mesajlarinin tiiketiciler ile etkin bir sekilde
bulusturulmasidir. Ana is iletisim hizmetleri ve ilgili ek servislerdir. Yayina gikilan ve iletisimi
gergeklestirilen kampanyalar genis kitlelere ulastirilmakta ve kampanyalarin igeriginin bilinmesi
saglanmaktadir. Her ne kadar tiiketiciler tarafindan yayini gergeklestirilen kampanyalarinin
arkasindaki sistem ve ajanslar bilinmese de kampanyalar genis kitlelere ulasarak bilinir olurken,
nispeten daha kiigiik bir ekosistem olan pazarlama calisanlari, reklam verenler ve diger ajanslar
tarafindan yakindan bilinip takip edilmektedir. Dolayisiyla PC Iletisim portfsyiinde bulunan
markalarin kampanyalari ve medya kurgulari aslinda kitlesel mecra kurgular1 ile sektdr
¢ahisanlari ve ilgilileri arasinda PC iletigsim’in taninirh@ ve yetkinligi hakkinda bilinirlik
yaratmaktadir. Portfoyilinde bulunan birgok farkli sektérden reklam verenlerin kampanyalari
sayesinde PC Iletisim’in kampanyalar1 en biiyiik kitlesel erigim mecralari olan TV ve dijital
mecralarda yaklagik olarak 365 giin yayindadir. Bu sebeple hizmet verilmekte olan isin dogasi
geregi PC Iletisim sektér calisanlari ve ilgili partiler tarafindan yakindan taninmakta ve
bilinmekte, bu durum da yeni i kazanimlarinda Sirket’e yardimei olmaktadir.

Medya planlama ve satin alma hizmetleri mevcutta Sirket’in portfoyiinde bulunan markalarin
gerek medya gerekse pazarlama departmanlarinda galisan profesyonellerinin markalart adina tiim
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iletisim ihtiyacini gidermek {izere kurgulanmaktadir. Basarili kurgular markalarin biiyiimesine
katki saglarken, hizmet verilmekte olan i ortaklar calisanlarimin da memnuniyetine sebep
olmakta, hatta kariyerlerinde daha basarili olmalarini saglamaktadir. Bu baglamda mevcut is
ortaklarimizin basarisi pazarlamanin iginde nispeten daha kiigiik bir ekosistem olan iletisim
planlama alaninda organik olarak yayilmakta ve Sirket’in memnuniyet ile gelen referans gliciinii
artirmaktadir. Gerek benzer is kollarinda ¢aligan bireylerin birbirlerine tavsiyeleri gerekse kiigiik
ckosistemde farkli firmalara transfer olan profesyonellerin gegmiste PC Iletisim’den aldiklari
hizmeti tekrar almak istemesiyle mevcut yeni isverenlerinin PC Iletisim’den hizmet alinmasinin
ikna edilmesi yoluyla PC Iletisim’in referans giicii artmakta ve yeni is alimlarinda etkin bir
faktor olmaktadir. Genis holding yapilarina da hizmet veren PC lletisim bu baglamda ayni
holdingden birgok farkli markaya da bu sebeple hizmet vermektedir. Otomotiv, gida, tekstil,
tasimacilik, turizm, finans gibi birgok sektérden birbirine ana rakip olmayan birgcok marka bu
baglamda, gegmiste, Sirket portfoyiine katilmigtir.

1.4.2.1.2. Yeterlilik ve Uzmanhk

Guniimiizde reklamcilik, iletisim planlama ve medya planlama ve satin alma tiim diger sektérler
gibi hizli bir degisimin icindedir. Dijitallesme pazarlama kurgularini etkileyerek degistirdigi gibi
iletigim ve medya planlama ve satin alma sektériinde de hizli degisikliklere sebep olmaktadir.
Medya, medya ortamy, iletisim kampanya kurgulari, mesajlari ve basari degerlendirme kriterleri
yeni diinyaya uygun bir sekilde hizla evirilmektedir. Bu evrime ayak uydurmak geng, yetenekli
ve donanimli is giici kadar vizyoner, tecriibeli ve oturmus yonetim yapisinin giicii ve
yonlendirmesinden gegmektedir. PC Iletigim ortalama yag1 bu baglamda oldukga geng olup, 32,3
seviyesindedir ve bunun sayesinde yeniliklere uyum saglama ve uygulama hizi oldukga
yiiksektir. Tiim g¢alisanlarimizin %97’si lisans ve lisans istii boliim mezunlarindan olugmaktadir.
Ttum bolim yoneticileri ortalama olarak 15 yildir sektér tecriibesine sahip donaniml: bireylerden
olusmaktadir. Ust yonetim ekibi PC Iletisim’in kurulusundan beri birlikte ¢aligmaya aligkin bir
takimdan olusmaktadir. Bu durum etkin takim kurgularmin olusturulmasi ve Sirket
organizasyonun sorunsuz islemesi adina olumlu olmaktadir. Sektor bilgisi, deneyim ve
birikimleri dogrultusunda yonlendirici yonetici takimi liderliginde hizmet veren geng ve
donanimli bireyler giinlimiiz sartlarina uygun iletisim kampanya kurgularini olusturmakia ve
mitkemmel hizmet kalitesi ile is ortaklarimiza fayda saglarken, Sirket’in de hem biiylimesine
hem de taninirligina katk: saglamaktadir.

Ayni zamanda kurulan uluslararasi medya ajans iligki ve anlagmalari, yurt diginda biriken bilgi
giictiniin, teknolojilerin ve uluslararasi ajans araglarinin kullamm haklarinin PC Iletisim catist
altinda degerlendirilmesine olanak saglamaktadir. Bu bilgi akisi, teknoloji ve araglari kullanimi
sayesinde medya planlama ve satin alma faaliyetleri rasyonel degerler ile 5lgiimlenebilir ve hatta
modellenebilir ve bu sayede en etkin sekilde kurgulanabilmektedir. Matematiksel ve bilimsel
verilerle beslenen lokal aragtirmalar ile desteklenen arag ve metodolojiler ile kampanya mecra
kurgularindan, mecra bazli biitge dagilimlari, is hedeflerine ulasabilmek adina kag kez ne kadar
kisiye erisilmesi gerekliliginin hesaplanmasi ve biitgelenmesine kadar uzanan medya planlama
Ve satin alma siiregleri rasyonel olarak sunulmakta ve gergeklestirilmektedir.
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Giintimiizde kampanya sonuglarinin degerlendirilmesi, basar1 kriterlerinin onceden saptanarak
takip edilmesi ile ok daha somut olarak yapilabilmektedir. Dolayisiyla yetkin takimlar ile
hizmet veren PC iletigim etkin kampanya kurgularini giiniimiiz sartlarina en uygun sekillerde
tasarlayarak hayata gegirmekte ve mevcut portfSyiinde bulunan markalarin biiyiimesine verdigi
katki ve miisteri memnuniyet anketleri skorlari ile yetkinligini ve uzmanligini bir nevi ispat
edebilmektedir.

1.4.2.1.3. Holding Baglantis1 ve Yarattig: Iliski Giicii

[Ibak Holding ortakligi bulunan PC fletisim bu ortaklik sayesinde farkli birgok sektdr ve is
kolunda gesitli iligkileri kurabilme yetisine sahiptir. Gerek Holding’in iist diizey yoneticilerinin is
iligkileri dogrultusunda PC Iletisim’i, iletisim ihtiyaci bulunan ig ortaklarina referans gostermesi
ve tavsiye etmesi gerekse PC Iletisim iist yonetiminin sektordeki taninirhigr sayesinde yeni is
olanaklarini degerlendirmesi ile PC Iletisim’in yeni is kazanimlarinda ilk iligkiyi gii¢lii kurma
olasilig1 artmaktadir. Yetkinlikle birlesen bu iligki gici PC lletisim’in gegmiste oldugu gibi
gelecekte de biiyiimesinde 6nemli faktérlerden biri olacaktir.

1.42.1.4. Konkur (fhale) Kazanma Kapasitesi

Sirket taninirligi ve bilinirligi, referans giicii, toplam is hacmi ve baglanti giicii PC Iletisim
sirketlerinin konkur ve ihale siireglerine davet edilme olasiligini artirmaktadir. Bu siire¢lerde
etkinlik ve yetkinligin kisa dénemde ortaya konulmast gerekmektedir. PC Iletisim catisi altinda
uzman bireylerden olusan stratejik planlama ve yeni is takimlarinin bu siireglerdeki deneyim ve
yetkinligi ile birlesen yonetimsel iliski giicii siirelerin daha basarili olmasi ve yeni is kazanim
yiizdelerinin artmasina olanak saglamakta ve dolayisiyla Sirket bilyiimesinin saglikl bir gekilde
stirdiiriilebilmesine imkén tanimaktadir.

Medya planlama ve satin alma ajanslarinin portfSyiindeki miigteriler ve medya kanallar: ile
yapmig oldugu ticari anlagmalar ve detaylari karliligim1 dogrudan etkileyen en 6nemli
faktorlerdir.

1.4.3. Medya Planlama ve Satin Alma Ajanslari Gelir Modelleri:

1.4.3.1. Miisteri Kaynakh Gelirler

1.4.3.1.1. Miisteri (hizmet verilen marka) bazl yulik veya ayhk olarak anlasilan sabit
iicretler

PC Iletisim sirketleri marka iiriin ve hizmetlerinin iletisim kampanyalarinin yaymlarini tasarlar,

planlar, rezervasyonlarini yaparak satin alimin yapar, yayma alinmasini saglar ve yayn

raporlamasint gergeklestirir. Markalar ile yapilan ticari anlagmalar kapsaminda verilen bu

hizmetler karsiliginda iletigim planlamasi daha diizenli ve siireklilik gOsteren miisteri tiirleri ile

yilik veya aylik sabit iicretler iizerinden anlasmalar gergeklestirilir. Kampanya yayin

dénemlerinden bagimsiz olarak PC iletisim bu anlagmalar dogrultusunda ilgili markalara

belirlenen periyot ve tutarlarda ajans hizmet bedellerini faturalar ve gelir elde eder.

1.4.3.1.2. Miisterilerin (hizmet verilen markalarin) gerceklesen medya planlama ve satin
alma yatirimlar iizerinden anlasilan ajans komisyon bedelleri

PC Iletisim sirketleri marka iiriin ve hizmetlerinin iletisim kampanyalarinin yayinlarini tasarlar,

planlar, rezervasyonlarini yaparak satin alimini yapar, yayma alimmasini saglar ve yaymn

13




raporlamasin1 gergeklestirir. Markalar ile yapilan ticari anlagmalar kapsaminda verilen bu
hizmetler karsiliginda, medya yayin bedelleri iizerinden komisyon geliri elde edilmektedir.
lletisim planlama ihtiyaci daha donemsel olan, yillik siireklilik gostermeyen marka iletisim
kampanyalar i¢in genellikle marka ile anlasilan ajans hizmet bedeli komisyon oranlari iizerinden
her kampanya yayin biitgesi lizerine eklenen komisyon oran: ile gelir elde edilir. Bu komisyon
oranlari yaym tutarlari iizerinden miisteri bazli yapilan anlasmanin kapsami ve is yiikii ile ekip
yapilarina gore farkliliklar gistermektedir.

1.4.3.1.3. Ek Servis ve hizmetler i¢cin gerceklestirilen diger gelirler

PC lletisim sirketleri marka iiriin ve hizmetlerinin iletigim kampanyalarinin yayinlarini tasarlar,
planlar, rezervasyonlarini yaparak satin alimini yapar, yayma almmasii saglar ve yaymn
raporlamasini  gergeklestiric. Bu hizmetlere ek olarak yayinlarin gerceklesmesi, takibi,
degerlendirilmesi ve raporlanmasi adina sundugu gesitli standart ve ek hizmetler meveuttur. Bu
hizmetler iginde analitik servisler, ad server (reklam sunucusu) bedelleri, ozellesen dijital
performans, arama motorlart optimizasyon tutarlari, dzel olarak gergeklestirilen ve satilan
tiiketici aragtirma tutarlar, sosyal medya takip raporlari tutarlar1 vb. gibi ek servis ve hizmetler
bulunmaktadir. Yapilacak AR-GE galigmalari ile yeni iirtin hizmet ve ek servislerin kurgulanarak
bu alandaki gelirlerin teknolojiye bagli gelismelere paralel olarak gelecekte artirilmasi
hedeflenmektedir. Gelecek dénemde toplam gelirlerin de biiyiimesine bagli olarak bu gelir
tipinde de gergeklesecek net gelir tutarlarinin artmas: beklenmektedir.

1.4.3.1.4. Yurt dis1 reklam verenlerde kur bazh gelirler

Anlagmali oldugu reklam verenlerin yurt dig: iletisim yatirmlan gergeklestiren PC iletisim bu
anlamda dogrudan satislarinin 6nemli bir kismini déviz bazli gerceklestirmektedir. Bu sayede
risturn® gelirlerinin de Snemli bir kismini yurt dig1 mecralarindan doviz bazli olarak almakta ve
bunun sayesinde medya planlama ve satin alma hizmetlerinin daha avantajli ve karli olmasi
saglanmaktadir.

1.4.3.2. Mecra Kaynakh Gelirler
1.4.3.2.1. Risturn* (Hacim Komisyon Gelir) anlasmalar1 — *Yaymn yapilan mecralardan
toplam hacim dogrultusunda geri alinan yillik 6demeler

PC lletigim sirketleri miisterileri adina mecralarda gergeklestirdigi yayinlar lizerinden medya
kanallar: bazinda yaptig: ticari anlasmalar dogrultusunda, kanal bazli yillik olarak yarattifi
yatirim hacmi tizerinden geri 6demeler almaktadir. Hacim komisyon gelirleri medya planlama ve
satin alma ajanslarinin iilkemizde ana gelir modelini olusturmaktadir. Mevcutta hacim komisyon
gelirleri toplam gelirlerin %80°i ile %90 oranlarini olusturmaktadr.

1.43.2.2. Pesin & Erken Odeme (Belirlenen 6deme tipleri iizerinden alinan dzel iskontolu
% oranlari) '
Ajans markalari adina mecralarda yapilacak planli yayinlarin maliyetlerinin, belirlenmis standart
ddeme vadelerinden Gnce veya yaymn Oncesi pesin 6denmesi karsiliginda mecralardan &zel
indirimler alinabilmektedir. Buradaki gelirlerin potansiyeli ajansin elindeki nakit miktari ile
dogru orantili olarak artmaktadir. Bu noktada halka arz ile ortaya ¢ikacak kaynagin bir kismi bu
alanda degerlendirilecek ve gegmis yillarda minimum olan Pesin & Erken Odeme indirimi
gelirlerin ciddi miktarda artmasi saglanacaktir. Mevcut toplam gelirler igindeki payr %1




seviyelerindeyken kaynaklarin artmas: ile gelirler igindeki payinin yillar iginde %15 seviyelerine
¢ikmasi beklenmektedir.

1.43.2.3. Icerik alm satimi ile elde edilen gelirler

PC lletisim igin planlanan gelir kalemlerinden bir digeri gesitli kiiglik/orta 6lgekli iceriklerin
iretilmesi veya hazir igeriklerin alinarak, pazarlanmasi ve satilmasi ile gelir elde edilmesi olarak
diisiiniilmektedir. Igerik iiretimi ile daha ¢ok dijital kanallarda tiiketilmek {izere tasarlanan,
dijitale uygun formatlarda video prodiiksiyonlar, yiiksek takip oranlarina sahip sosyal medya
kullanieilar: ile yapilacak is birlik igeriklerinin iiretimi, dagitimi ve satimi ile yeni gelir
modellerinin olusturulmasi planlanmaktadir. Ayni zamanda medya planlama ve satin alma ana
hizmetleri kapsaminda prodiiksiyon sirketleri ile kurulan giiglii iliskilerin degerlendirilmesi
sayesinde, bu sirketlerin prodiiksiyonlarinin alinarak medya kanallarina pazarlanmasi ve belirli
bir kdr marj1 dogrultusunda satilmasi ile yeni gelir modelleri olusturulmasi planlanmaktadir.
Gelecek yillarda toplam gelirler iginde yaklasik %9’luk pay almasi beklenmektedir.

1.4.3.3. Finansal Gelirler
1.4.3.3.1. Mecra ile miisteri 6deme vadelerinin farkindan olusan tutarlarin isletilmesi ile
elde edilen gelirler (faiz, repo, parite vb.)

Istisnai durumlar haricinde yapilan yaymlarin 6demeleri 6nce miisteriden ajansa sonra ajanstan
mecralara yapilir. Misterilerin demeleti ile mecralara yapilan Sdemeler arasindaki vade
farklan, ajansin kasasinda diizenli olarak nakit kalmasini saglamaktadir. Bu nakdin gesitli
finansal araglarda degerlendirilmesi sonucu finansal gelir yaratilmaktadir. Piyasa faiz oranlarinin
yiiksek oldugu dénemlerde bu alandaki gelir miktarinin artmasi beklenmektedir.

1.44. is Kollan

Sirket; SM Medya, BL Iletisim ve UP Iletisim’in tamamina ve Maya Medya’'nin %50’sine
sahiptir. Sirket ve faaliyet alanlarina gore hizmet vermekte olan bu sirketler birlikte PC Iletisim
Hizmetleri Grubu olarak faaliyetlerini siirdiirmektedir. PC iletisim ve Maya Medya, medya
planlama ve satin alma ve gevrimdisi (offline veya geleneksel) tiim mecralarin planlanmasi ve
satin alinmasi, UP letisim tiim gevrimici (online veya dijital) mecralarin planlanmasi ve satin
alinmasi, BL Iletisim belirli icerik alanlarinin yaratilmasi, planlanmasi ve satin alimi ve satisi,
SM Medya ise tim radyo planlama ve satin alinmast dogrultusunda reklameilik ve medya
planlama ile satin alma uzmanliklarinda farkli birgok kolda hizmet vermektedir.

~ e LETISIH | MEDYA 3
___ILETiSiM HiZMETLERI GRUBU i

Medya Planlama Dijital Medya Planlama Igerik Radyo
ve Satinalma ve Satinalma cozimleri Ajansi

I I ) » |d
PEGPLE woyamesrs forward 9dots  (((edia)

MEDIA

PC lletisim ve Medya Maya Medya Hizmetlerive  UP [letlslm ve Medya BL lletlsim ve Medya Hizmetleri SM Medya ve lletigim
Hizmetleri Sanayl Tiearet A5, lletisim Danismanlh A.S. Hirmetleri A5, Sanayl Ticaret A5 Hizmetleri A5,
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1.4.4.1. Cevrimdis1 (offline veya gelencksel) mecra planlama ve satin alma

Reklamecilik sektériinde gevrimdisi (offline veya geleneksel) mecralar olarak bilinen/tanimlanan
TV, radyo, agikhava, sinema, gazete ve dergi mecralarinin miisteri ihtiyaglarina gére belirlenen
pazarlama ve satis hedeflerine ulasmak amaciyla stratejik planlamasi ve ilgili mecralardaki
reklam yerlerinin satin alimi PC Iletisim (People marka adi ile) ve Maya Medya’nin ilgili
konulardaki uzman ekipleri tarafindan yonetilmektedir.

PC lletisim ve Maya Medya gevrimigi (online veya dijital) mecralar ile ilgili ¢alismalarini ise PC
Iletisim Hizmetleri Grubu sirketlerinden bu alan iizerine uzmanlasmis UP [letisim (Forward
Media marka ad: ile) {izerinden yiiriitmektedir.

PC lletisim ve Maya Medya, farkli yollardan (konkur/ihale, referans, gegmis iligkiler, miigteri
tercihi/talebi vb.) hizmet anlagmasi yaptigi miigterileri ile miisterilerinin pazarlama ve satis
hedefleri dogrultusunda reklam iletisiminin verimliligini saglamak amaciyla bilgi almakta, bu
bilgiler 151ginda hangi hedef kitlenin, hangi zaman ve ne agirlikta ilgili hedeflere katk:
saglayacagini misterisinin onayi ile olusturup, ilgili mecralardaki medya satin alma islemine
gecmektedir. Isleyis asagidaki tabloda Ozetlenmistir;

MEDYA PLANLAMA SORECI
. N .. Y

' ‘ | | T
|\_ lumn B | % Hlan Gelistirme | L ) .__ J

[Igili mecralarin satin alimi medya planlar: aractligl ile musteri tarafindan onaylandiktan sonra
mecralardaki reklam yerlerinin rezervasyonlari tamamlanmakta ve takibi ve raporlamalari belirli
periyotlar ile miisteriye yapilmaktadir. Boylelikle miisterinin yaptizi medya yatirimlarinin
verimliligi saglanmakta ve yukarida bahsi gegen pazarlama ve satig hedeflerine ulasimi
noktasinda gergeklesen sonuglar iizerinden bir sonraki planlamaya iligkin veriler elde
edilmektedir.

A ) mu 1 |‘r B= [
* Hiigerifen beklenea uu:' * Hebif lemas [ m  Hedsflenen planm | Deferlendime
fetigim caltgmast igia | | witalandaideal | gerceklegme zsamasinda {
gerekfbilgain temisi | * Manlamaincesi Pazar, Rekabet, seipekerds planiann + Karat verilen lzmas hedefeuygualugnan laibi
Marka, Tietici halkmda analirler tlusturslmas: noktalannda belirlessn ! . hlli;ilil is/iletisim
* lnsight ve 2aa stratejinin apriklarda mecrasatmabm | singplanaa katiosian
; . a [ degerlendirmesi

Igili is kolundaki medya yatinmlarinin PC iletisim Grubu hasilatindaki paylan asagidaki tabloda
ayrintili olarak verilmektedir:
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2018

2019

2020

2021/06

Toplam

Kaynak: Sirket

100%

100%

TV

Internet 25,8% 28,6% 31,3% 11,6%
Radyo 6,1% 5.2% 2,4% 3,5%

Acikhava 3,3% 2,6% 1,4% 1,4%

Basin 16,0% 20,2% 18,2% 0,0%

Sinema 1,0% 0,8% 0,2% 19,1%

100%

Tabloda da goriilebilecegi iizere TV medya yatirimlari Sirket hasilatinin biiyiik bir kismini
olusturmaktadir. Bu baglamda Sirket 2020 yilinda Tirkiye’de gergeklesen TV medya
yatinmlarinin %2,8’ini blinyesinde barindirmaktadir (2021/06 verileri heniiz yayimlanmamistir).
Farkli sektorlerden olusan genis miisteri portfoyii ve pay! ile Sirket sektdriindeki 6nde gelen
ajanslardan biri konumundadir ve bu anlamdaki sektdr hakimiyeti ile miisterileri ile uzun siireli

iligkilerin kurulmasinin yani sira yeni is imkanlari agisindan da avantaj elde etmektedir.

2020 (Milyon TL)

Toplam Sektor
Yatirimi

PC iletisim Mecra

Basina Gelir

PC lletisim Mecra
Paylari

TV 5.005 140,9 2,80%

Internet 3.791 94,7 2,50%

Agikhava 703 7,4 1,00%

Basin 418 4,1 1,00%

Radyo 295 55,24 18,70%
Sinema 28 0,5 1,90%
Kaynak: Reklamcilar Dernefi - Deloitre 2020 Tiirkiye Talumini Medya ve Reklam Yanrmmlar Raporu, Sirket

Sirket’in sektérde ayrisan bir diger avantajh alani ise Tiirkiye’den yurt disina medya yatiriminda
bulunan &nde gelen miigterilere uzun yillardir hizmet veriyor olmasidir. Bu anlamda hizmet
kapasitesi ve ozellikle tecriibesi agisindan Sirket sektoriinde 6ne ¢ikmakta ve bu referanslar ile
yeni is kazanimi potansiyelini artirmaktadir. Miigteri yapilart geregi direkt olarak hizmet
verilemedigi durumlarda ise Sirket danismanlik pozisyonu ile hizmet vererek gelir elde
etmektedir. Sirket’in toplam hasilati igerisinde yurt digt medya yatinm paylar asagida
listelenmistir:

2018 2020 2021/06

Islem Hacmi Yurt Disi Payi (%)

1.4.4.2.Cevrimigi (online veya dijital) medya planlama ve satin alma

Diinya’daki dijitallesme ve bu alandaki ¢oziimlerin artmasi paralelinde reklam ve medya sektSrii
de hizli bir dijitallesme siirecine girmis ve bu anlamda gevrimi¢ci medya yatirimlarinin payi
Tirkiye medya pazarinda da biiyiik bir hizla yikselmis ve 2020 yili itibariyla medya
yatirimlarinin %354’ inii olusturmustur.

17




Tiirkiye'de medya yatirimlari
Mecra bazinda gelisim
Shaces 2020 Pazar Payi  2018-20 Dedisim Mecra dagihimi
{imilyan TL) (%) (%)

o- Televizyon 5.005 36% 23%
Raporlanan 4,413 2% 25%
Raporlanmayan 502 Al =LY

@ Basin 418 3% -28%
Gazete 366 3% -27%
Dergi 52 2,4% -31%

() Acikhava 703 5% -15%
Dijital 132 1% 18%
Biyiik Aian 110 2% -1% Geleneksel mecra dagihinm
Reklam Uniteleri 460 3% =24%

o Radyo 295 2% ~-10%

© sinema 28 N/A N/A

Dijital* 7.528 54% 39% Adkhoia
Géstarim 2,649 18% 320
B
Videa 1541 119 61%
Arama Motorw 2.849 20% 7
Infivancer 240 % &%
ftan 138 1% 9%
Diger 110 1% 46% * Dijital yatramtannda 20192020 yoiar aras cegrimin hesaplanatsames
Toplam 13,976 %100 24% g ol B hoec ety

Kaynak: Reklamcilar Dernegi - Deloitte 2020 Tiirkive Tahmini Medya ve Reklam Yatirimlar Raporu

PC Iletigim Hizmetleri Grubu, UP lletigim ve Medya Hizmetleri A.S ile (Forward Media marka
adi ile) degisen dinamiklere uygun bir yapilanmayla bu is kolunda hizmet vermektedir.

Cevrimi¢i medya diger mecra dinamiklerinden farkli olarak kendi ekosistemi igerisinde dikey
olarak farkli uzmanliklar gerektiren iletisim kanallari sunmakta ve uzmanlhklarin harmanlanmasi
ile farkli pazarlama ve satig hedefletine hizmet etmektedir. Arama motoru reklamcilig1, sosyal
medya reklameiligi, programatik reklamcilik (otomasyona dayali reklameilik) gibi alanlar bu is
kolu icerisinde yer almaktadir.

Organik olarak biiylime gosteren ¢evrimi¢i medya yatirimlaninin yani sira, dijital mecra ile
alakali ek servisler ile (SEO - websitelerinin arama motoru siralamasinda 8ne gikmasi saglayacak
tyilestirmeler / Analytics — websitesi iyilestirmeleri ve websitelerine gelen trafigin derinlemesine
analizi galigmalar) ek gelir elde etmektedir. Bu servislerin yani sira geleneksel medya
kanallarinin markanin dijital varliklarina katkisini analiz eden hizmetler de ek servis olarak
verilmektedir.
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Bltlinsel yaklagim saglayan hizmet alanlarimiz

L=
Performans
Planlama

Strateji
ELIELE]

Analytics
Teknolaoji

is hedefleri
dogrultusunda dijital
iletisim stratejisiriin, {
kanal
kompozisyonlarinin
belirlenmesi ve etkin
medya iletisim
planlarinin

Lolu;turulmaﬂ / \ / /

frwerd S R

Bu hizh gelisim ve uzmanlik alanlarinda derinlegmenin paralelinde gruptaki dnde gelen yatirim
alan1 olarak belirlenen UP [letisim, insan kaynagina onemli yatirimlarda bulunmustur.
30.06.2021 tarihi itibartyla gruptaki istihdamin %40°1 UP fletisim tizerindedir.

Search, Sosyal Medya,
_Video ve Display dahil
. med?a... A
kanallarinin yénetimi
ve optimizasyonlarinin
gerceklestirilmesi

Entegrasyon, rapor
_otomasyonu, script ve
custom alertlerin
hayata gegirilmesi ve
ileri istatiksel
modellemeler ile
iletigim verimliligine
yonelik ic gdriilerin
olusturulmasi

Organik trafige katk:
saglayacak teknik
islerin belirlenip
projelendiriimesi,
ihtiyag duyulan
iceriklerin planlamasi

ve olugturulmasi

Isleyis olarak agagidaki siiregler takip edilerek, ¢evrimici mecrada da verimlilik ana unsur olarak
ele alinmakta ve pek ¢ok yontem ve arag ile yapilan medya yatirimlarinin geri doniigleri takip
edilmektedir.

PERFORMANS YONETIMI IS AKISI

Test & Learning

Strateil ve Planlama, Siirekli test kiltiiri ile hesap
Is heﬁelﬂ,t_-,r‘me uygun iletisim performansini ivilestirecek
stratejisi, biitce alokasyonu ve test fikirlerinin alusturulmass,

planlamalarin gergeklestiriimesi Kampanya Yénetimi
Hesabin ve kampanyalann

hedefler ve dedisen isteklec

uygulanmasi ve analiz edilmesi

gperasyonlanmn gerceklestirilmesi

dodrultusunda strekli glincel {
- tutulmasicin vaplacak tiim Kontrol ve Incelemeler .
operasyonla S
P Hesap zerinde olusabilecek
her tiirlii hata ve anomalinin
minimize edilmesi icin Raparlama
yapilacak manuel ve otomatik Verinin gérsellestirilmesi
Hesep Kurulumy kontrol sirecleri ve anlamiandinlmasy
| Ooti
Plan ve strateiive ygun sekide imﬁ;‘ﬁ”ﬂﬂ ”
temel seviyede hesap kurulum e ARSI,
i hesabin bilesenleri izerinde

vapilacak her tirld ivilegtirme.

_frword BT S SR s |

UP lletisim, biinyesinde bulundugu grubun miisterilerine hizmet vermesinin yaninda, grubun
stratejik ortakligmin bulundugu uluslararasi ajans grubunun Tiirkiye ofislerine hizmet vermekte
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ayrica sadece veya agirlikli olarak ¢evrimici reklameiliga yénelen miisterilere de hizmet vererek
portfoyiinii genisletebilmektedir.

2020 2021/06

UP lletisim Miisteri Adetleri

Mecranin dogasi geregi global mecralarla galisma kapasitesinin yogunlugu, Tiirkiye’den yurt
digina yonelik reklam verenler igin avantaj yaratmakta, tiim yurt dis1 ¢evrimici medya yatirimlari
herhangi bir araci gerektirmeksizin tamamen Tiirkiye ofisi tizerinden direkt yiiriitilmektedir. Bu
anlamda $irket gelirinde yurt dig1 gelirler 5nemli bir pay yaratmaktadir.

Son 3 yil iginde aktif olunan iilke ve bolgeler

Birlegik Krallklar -

AN £ 30 lsveg 9
o o
I

Singapur.
Kora
" " Japonya

i g:ﬂ
etnam

1 = Ty - gt | o : SRV __' 2 - Hindistan
. j . ) R, Irak ) e
T, M Suudi Arabistan | 0
Arantin e : Fa‘:Ir > Israil % o
. Kolombiya Giiney Afrika Umman
Meksika e
Panama i of

Brezilya

Kuba s CelW'r
Venezuella Nijerya

1.4.4.3. Icerik/proje yonetimi, icerik alim satimi

Artan mecra saysi, dijital kanallardaki gelisim ve mecra tiiketimin artmasi ile medya
sektdriindeki igerik ihtiyaglari giin gectikge artmaktadir. Ozellikle tiiketicilerin kanal ve zaman
bagimsiz izleme aliskanliklar1 elde etmesi ile yine ozellikle gorsel mecralarda icerik ihtiyaci
dogmaktadir.

Bunun diginda artan reklam firsatlari markalarin rakiplerinden ayrismasi anlaminda zorluk
yaratmakta, yeni diizenlemeler ile de farkli mecralarda igeriklere yonelik iiriin yerlestirme
projeleri imkanlari gogalmaktadir.

Bu ihtiyaca binaen BL Iletisim (3dots marka adi ile) PC iletisim Hizmetleri Grubu’nda
icerik/proje planlama ve alim-satimi konusunda hizmet vermektedir.

Son 3 yil igerisinde grubun sektordeki prestijine ve medya yaraticiligi konusundaki ayrigmasina
onemli katkida bulunan pek ¢ok farkli proje BL lletigim tarafindan yiiriitiilmiistiir. BL Iletisim
ulusal pek ¢ok sektorel 6diil getiren projelerinin yani sira PC iletisim Hizmetleri Grubu olarak
uluslararasi arenada da Tiirkiye’ye 6nemli ddiiller getirme basarisi gbstermistir.
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Faaliyet gosterilen diger bir alan ise TV kanallar ve dijital platformlar gibi mecralarin igerik
ihtiyaglarmnin finansmani seklindedir. Ilgili mecralarin igerik ihtiyaglari BL Tletisim’in is
iligkisinde bulundugu yapim sirketleri ile yapilan anlasmalar ile ¢Oziilebilmektedir. Bu igerik
anlasmalari ile sirket ilgili mecralara elindeki igerik paketlerinin satisin1 gergeklestirmekte ve bu
mecralar ile siiregelen is iliskisi icerisinde olusan satis bedelini tiiketmektedir. Bu alim-satimdan
sirketin ek gelir kazanmas: iizerine bir is modeline dayanir.

1.4.4.4. Radyo mecrasi 6zelinde uzmanlagmis medya planlama ve satin alma

SM Medya, (Sound Media marka ad: ile) 2011 yilinda kurulmusg, radyo mecrasi &zelinde
planlama ve satin alma hizmeti vermekte ve sektoriin yaklasik %18’lik hasilatini (2020 y1l sonu
verileri ile) yonetmektedir.

Medya sirketleri ve direkt miisterilerin radyo ve gevrimigi radyo biitgelerini yoneterek bu
mecralar i¢in planlama satin alma faaliyetlerini yiiriitmektedir.

Tim mecralarin dijitallesmesi siirecinde gelismeleri yakindan takip etmis ve gevrimi¢i radyo
planlama konusunda gerekli yatirimlari tamamlamis ve bu konuda planlama ve satin alma
hizmeti vermektedir. SM Medya gelisen ¢evrimigi radyo pazarindan 6nemli bir pay almaktadir.

Geleneksel radyo planlamasinin diginda program sponsorluklari ve radyolardaki efektif alanlar
oncelikli olarak miisterilerle paylasiimaktadir.

Radyo planlamasinda siire¢ asagidaki sekilde gergeklesmektedir.

Arastirma ve Strateji: Miisteriyi dogru anlayarak, sektdr arastirmalarinin tamamima onderlik
ederek, miigteri taleplerini veriler ile birlestirip en dogru strateji olusturulmaktadir.
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Planlama: Mecralar dogru takip edilerek miisteri stratejisine entegre edilmektedir. insan kaynagi
enerjisi dogru kullanilarak en saghkli planlama olusturulur.

Trade (Alim — Satim): Yeni alim - satim modelleri, formatlari, servisleri yaratmak vasitasi ile
yatim biytikligtini maksimize etmek amacina sahip merkezi alim - satim birimidir. Boylece
miisteriye 6zel alim - satim modelleri yaratiimaktadir ve bunu yaparken miisterinin sektdrdeki
tanimirhgmni korumak en dnemli unsur olmaktadir.

Miisteri Iligkileri: Miisteri ile sicak temas halinde ¢caligmanin esas oldugu inancina dayanarak
amacimiz miigterimizin iglerini biiyiitmek ve fayda saglamaktir.

Rapor ve Analizz Mecralarin ve rakip yatinmlarin takip edilmesi miisterilerimizin
harcamalarina dogru yon vermesini saglamaktadir.

Marka Yonetim Siireci

Strateji

Marka ile sicak temas
halinde caligmanin esas
olduguna dayanarak
amacimiz markanin
biliniriligini,
guvenirliliginidolayisiyla
karliligin
arttirmaktir. Markay
dogru anlamak igimizin
en onemli kismidir.
Sektdr arastirmalarinin
tamamina dnderlik edip
marka taleplerini veriler
ile birlestiripen degru
sirateji
olusturulmaktadir.

Planlama

Mecra dodru takip edilip
veriler miisterilerin
stratejisine
uyarlanmaktadir. Sektér
arasgtirmalan
kullanilarak yapilan
analizler sonucu hedef
kitleye efektif maliyetie
ulagmak ncelikli
hedeflenmekiedir.

Satin Alma

Glgla mosteri
portfoyimiz, mecra
hakimiyetimiz ve
kurumsal yapimiz satin
alma konusunda
rekabet edebilme gci
saglamaktadir.

Raporlama

Ayhk ve Dénemsel
Raporiar

- Mecra Gelismeleri

- Mecra kullanim analizleri
- Kusak doluluk analizleri

- Sponsorluk raporu

Guinlitk Raporlar
- Rekabet

- Yayinlama

- Anlik Bildirimler

1.5. Biiyiimeyi Desteklemesi Beklenen Unsurlar

Sirket’in yaganan makro ekonomik faktsrlere bagli olarak karar alabilme ve yatirimlari ile insan
giicli ve hizmet kalitesini yonetebilme yetisine sahip olmasi; ana rakip konumunda bulunan,
uluslararasi ortakliklarla yonetilmekte olan birgok sirkete gére avantajlari barindirmaktadir.
Global makro ekonomik krizler dogrultusunda uluslararasi sirketlerin yerel pazarda gelisen
olumlu sartlara ragmen i¢ pazardan kaynaklanmayan yatirim kisitlamalar1 gibi zorunluluklardan
muaf olarak, yerel sartlar dogrultusunda yatirimlarimi yonetebilme yetisi en Onemli
avantajlarindan birini olusturmaktadir.
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Sirket’in kurulusundan bugiine gegen 11 yilda, Tiirkiye reklam ve medya sektoriinde, genig ve
biiyik hacimli miisteri portfdyiine sundugu hizmet kalitesi ile énemli bir yer edinmistir.
Olusturdugu referans giicii, yetkin ekip ve uzmanlig ve ilbak Holding baglantisinin genis is agi
olanaklari ile PC Iletisim, yeni miisteri kazaniminda avantaj saglayabilmektedir.

Meveut miisteri profili dogrultusunda yurt digi pazarlarda aktif biiyiik reklam verenlerin medya
planlama ve satin alma biitgelerini ydnetiyor olmasi doviz bazhi gelirler elde edebilme
olanaklarini sagladigi i¢in karlilik adina avantajlari barindirmakta ve Tiirk Lirasi’nda meydana
gelebilecck dalgalanmalara kargi da daha saglam durulmasina olanak saglamaktadir.

Hizmet verdigi medya planlama ve satin alma sektoriinde alaninda uzman birgok farkli marka ile
hizmet verilmesi, reklam veren rakip markalara, sahip olunan farkli sirketlerin ¢atis1 altinda
hizmet vermeye olanak sagladigindan pazar payini artirabilme sansini vermektedir. Ozellikle
sektdrde hizla bityiiyen dijital ve veri ile analitik alanindaki yatirimlar degerlendirildiginde bu
alanda hizmet veren UP Iletisim geleneksel mecra miisterilerinin diginda PC iletisim portfoyil
disinda kalan markalar ile iliski kurarak portfoyii bilyiitme anlaminda firsatlar1 beraberinde
getirmektedir. Teknolojik yenilikler ile dogal olarak genisleyen ve biiyiiyen dijital pazar mevcut
portfdy markalarinin da biiyiimesine olanak saglamaktadir. Keza veri analizi ve analitigi alani
giderek 6nem kazanmakta ve yeni iicretli servisler ile hizmet verilen markalardan farkls gelir
alanlari yaratma potansiyeline sahip olmaktadir. Yerel yatirim giicii ile ilerleyen dénemde veri
analizi ve analitigi departmaninin da portfSyiinii genisletmesi ve yeni gelir modelleri olusturmasi
beklenmektedir.

1.5.1. Mevcut Miisteri Kaynakh Biiyiime Alanlari
Ajans biinyesinde bulunan ve COVID- 19 sonrasi normallesmesi beklenen turizm, perakende vb.
sektdr miisterilerinin medya yatirimlarinin eski seviyelerine ulagmasi beklenmektedir.

Ajans biinyesinde bulunan gesitli sektorlerde hizmet vermekte olan e-ticaret vb. firmalarinin
medya yatirimlarinin artmaya devam etmesi beklenmektedir.

Stiregelen pazar biiylimesi ve artan rekabete paralel olarak medya yatirimlarinin yil bazinda
artmasi 6ngoriilmektedir.

Sirket’in miisteri ile iliskileri uzun siireli devam etmektedir. PC Iletisim meveut miisteri portfoyii
ile ortalamada 6,5 yildir ¢aligilmakta olup, toplam islem hacminde ilk 10 sirada yer alan
miisterileri ile bu siire 7,3 yila ¢ikmaktadir.

1.5.2. Yeni Miisteri Kaynakh Biiyiime Alanlar

Sirket’in meveut portfSyiinde rakibi olmayan (ayni sektdrde bulunmayan) yeni miisterilerin —
hizli tiiketim, dayaniklx titketim, market perakende, telekomiinikasyon vb. — kazanimu ile biiylime
Ongoriilmektedir.

Yildan yila sayisi artan yeni reklam veren potansiyelinin  kullanilmasi ile biiyiime
ongoriilmektedir.
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